pre osoby so znevyhodnenim. V sti¢asnosti realizuje OZ Sti-
mulus projekt pre Zzeny znevyhodnené na trhu prace.

Druhou rovinou spoluprace je poradenstvo pre zamest-
néavatelov v oblasti prace s ludmi dlhodobo nezamestnany-
mi (najmé Zenami) alebo so zdravotnym postihnutim. Treba
povedat, Ze tato oblast sa menej vyuziva a pripadov spolu-
prace je menej. Poradenstvo sa zasadne poskytuje bez
financnej odmeny a na principe dobrovolnosti. Hlavnym
zmyslom tejto ¢innosti je Sirit povedomie rovnosti prilezi-
tosti a potreby pomoci ludom so znevyhodnenim zo strany
podnikatelskych aj zamestnavatelskych subjektov. Vidime
tu prilezitost na osvetu zamestnavatelov pri prijimani ludi
so znevyhodnenim do zamestnania, ale aj zistovanie bariér
v zamestnavani obcanov so znevyhodnenim.

Tretia rovina je spolupraca spolo¢nosti M-PROMEX, s.r.o.,
so zamestnavatelmi v oblasti prevadzkovania chranenych
dielni. Nasa spolocnost poklada aj institdt chranenych diel-
ni za formu podporovaného zamestnavania. Dve chranené
dielne prevadzkujeme uz viac ako pat rokov. Spolupréaca so
zamestnavatelmi je tu predovsetkym v rovine ziskavania
zakaziek pre chranené dielne.

Prevadzka chranenej dielne ,,pocitacové spracovanie
Gdajov* (7 zamestnancov so ZP) je modelom spoluprace
s jednym vyznamnym regionalnym zamestnéavatelom, ked
sa zakazka realizuje na principe dlhodobej zmluvy na dobu
neurcitd. Zamestnanci tejto chranenej dielne spracivaji za
pomoci PC a prislusného softvéru operativhu agendu danej
vyroby a nahravajli do informacného systému odberatela
potrebné udaje.

Prevadzka chranenej dielne ,textilnd vyroba“ (13 za-
mestnancov so ZP) je modelom spoluprace s velkym poc-

tom velkych, strednych aj malych firiem. Produkcia sa pre-
vazne orientuje na vyrobu pracovného oblecenia na zakazku,
kde je potrebné permanentne venovat pozornost rozvoju
spoluprace so stalymi, ale aj s novymi zakaznikmi. Tato
spolupraca umoznuje ekonomické podmienky na prezitie
oboch chranenych dielni, ale zaroven je to nastroj na udrza-
nie zamestnanosti obCanov so znevyhodnenim. Ved[ajsim
efektom spoluprace je Sirenie myslienky podporovaného
zamestnavania prostrednictvom zadavania zakaziek chra-
nenym dielham.

Cinnost APZ v regione Kysiic

Pokial ide o spolupracu so zamestnavatelmi v nasom
regione, pokladame za Specifikum cinnosti naSej APZ naj-
ma podporujlce personalne prepojenie projektovych timov
M-PROMEX, HRD-Systém a inych spolupracovnikov, a tiez
prepojenie viacerych projektovych, podnikatelskych a osve-
tovo poradenskych aktivit. Tato skutocnost na jednej strane
vyvolava opravnenu otazku, €o je a €o nie je ¢innostou APZ.
Na druhej strane pokladame za vyhodu, Ze nasa APZ, spo-
locnost M-PROMEX, ako aj siet spolupracovnikov (projekto-
vé timy) vystupuji voci okoliu relativne kompaktne, a to ako
podnikatelsky subjekt, redlny zamestnavatel, dokonca real-
ny zamestnavatel [udi so zdravotnym postihnutim, expert
v danej problematike a navySe aj ako lspesny realizator
projektov.

Nasa spoluprdca so zamestnavatelmi v regione ma cha-
rakter dlhodobo rozvijanych osobnych kontaktov, ktoré
presahuju rovinu Uzko chapanej ¢innosti APZ a umoznuja
efektivne zdokonalovat nasu ¢innost.

PhDr. Jozef Pauk
konatel spolocnosti, zodpovedny za ¢innost APZ | jin 2008

Agentira podporovaného zamestnavania
pri 0Z Komunita miesto pre kazdého, Kezmarok

Spolupraca s nadaciou Heifer International

Jednou z mnohych aktivit Agentiry podporovaného
zamestnavania pri Obcianskom zdruzeni Komunita pre kaz-
dého (dalej APZ) so sidlom v KeZmarku je aj spolupraca
s Americkou nadaciou Heifer International. Tato nadacia
zacinala svoje aktivity na Slovensku uz v roku 1995. V roku
2004 sa zacala spolupraca s OZ Komunita miesto pre kaz-
dého a po vzniku APZ spolupraca presSla na nu.

Program Heifer Slovakia patri v ramci organizacie Heifer
Projekt Internacional do sekcie Medzinarodnych programov
pre oblast Strednej a Vychodnej Eurépy. Jeho cielom je rea-
govat na neustale zmeny v potrebach rodin trpiacich hla-
dom a chudobou v zmysle jednoty a udrziavania mieru
a spravodlivosti. Zakladnou stratégiou je DAR ZA DAR, ktora
spociva v odovzdavani mladého zvierata, skiisenosti a ve-
domosti inym, pricom rodiny a jednotlivci, ktori dostali zvie-
rata, sa sami stavaju darcami.

Chov koz v osadach pod Vysokymi Tatrami

Projekt Chov kdz v osadach pod Vysokymi Tatrami bol
realizovany v obci Strane pod Tatrami. Projekt podporoval
rozvoj pracovnych zrucnosti a schopnosti u dlhodobo neza-
mestnanych klientov APZ. Bol zamerany na chov kdz, pro-
dukciu a spracovanie kozieho mlieka s cielom zlepsit nut-
ricnd hodnotu potravin pre deti G¢astnikov projektu.

Tento projekt sa nerozbiehal velmi lahko. Obec Strane
pod Tatrami patri medzi obce, kde Zije prevazne rémska
komunita, v ktorej je az 85 % ludi dlhodobo nezamestna-
nych. Pred vyberom prvych rodin do projektu prebiehal
doékladny monitoring jednotlivcov a rodin. Kritériami vyberu
zo strany APZ boli socidlne podmienky v rodinach, pocet
deti v rodine a celkové prijmy v rodine. Vzhladom na to, Ze
vacsina dlhodobo nezamestnanych obyvatelov obce su
klienti APZ, jej pracovnici dokladne poznali ich problémy
a starosti, a tak mali dostato¢né vstupné informacie o kaz-
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dom potencidlnom Gc&astnikovi projektu. Kritériami vyberu
zo strany Heiferu boli podmienky ustajnenia zvierat, pripra-
va dostatocného mnozstva krmiva a schopnost rodiny pos-
tarat sa o zvierata.

Zékladnym cielom préce APZ v projekte bolo, aby klien-
ti APZ ziskali pocas realizacie projektu pracovné zruénosti,
obnovili a udrzali si pracovné navyky, a tak sa lahSie umiest-
novali na trhu prace. UZ v pripravnej faze realizacie projek-
tu sme podporovali rozvoj pracovnych navykov potencial-
nych tGcastnikov projektu pri budovani ustajnovacich pries-
torov alebo pri priprave dostatocného mnozstva objemovych
krmiv pre darované zvierata. V tejto faze projektu sa vypro-
filovalo prvych sedem rodin pripravenych prijat zvierata. Aj
po rokoch tychto sedem rodin stale v chove kdz pokracuje.
Prekvapujtce je, Ze nasim najlep$im chovatelom je momen-
talne pan MiSalko, ¢lovek so zdravotnym postihnutim.
Zapojil do chovu aj rodiny svojich dvoch synov a rozsiril ho
z jednej na pat dojnych koz. V sticasnosti sa chovu venuje
spolu s nevestami, pretoZe synovia sa zamestnali.

V dalSej faze sme pripravili a vybrali 21 rodin vhodnych
na rozSirenie projektu. S odstupom ¢asu musime konstato-
vat, Ze pravdepodobne pod vplyvom dspechov z prvej fazy
projektu sme pri vybere dalSich vhodnych rodin neboli az
taki dosledni. Postupne zacali ucastnici z projektu odcha-
dzat. Vdcsina z nich pochopila, Ze ovela vyhodnejsie pre
potreby rodiny bude, ak sa Zivitel rodiny zamestna a ziska

pravidelny financny prijem. Tento prijem zo zamestnania je
niekolkonasobne vy3si ako prijem ziskany z chovu kéz. Vy-
skytli sa aj jednotlivci, ktori sa do projektu zapojili s cielom
ziskat zadarmo zvierata, ale nemali zaujem sa o ne starat.

Chov kralikov - moja mimoskolska aktivita

Projekt Chov kralikov — moja mimosSkolska aktivita sa
realizoval v obci Velkd Lomnica. Aj ked bol tento projekt
zamerany na spolupracu rodicov a deti, APZ participovala
na vybere Gcastnikov projektu za podobnych podmienok
ako v predchadzajicom projekte. Z celkového poctu 11 ro-
din bolo pat rodin zo skupiny dlhodobo nezamestnanych
obcanov, klientov APZ. Je potesitelné, Ze motivacia a obno-
venie pracovnych navykov viedli dlhodobo nezamestna-
nych ob¢anov k tomu, ze sa zamestnal aspon jeden ¢len
rodiny.

Na prvy pohlad sa moZno zda, Ze nebol celkom splneny
jeden z hlavnych cielov projektu — pomoc rodindm chovom
hospodarskych zvierat. Urite sa nam vSak podarilo zarade-
nim do projektov obnovit pracovné navyky u vacsiny dlho-
dobo nezamestnanych klientov. Zmenou myslenia a za-
mestnanim sa podstatne zlepSila socialno-ekonomicka
situacia ich rodin.

Ing. Pavel Kraj¢, APZ Kezmarok | jiin 2008

Agentara podporovaného zamestnavania
pri Gréckokatolickej diecéznej charite, Presov

Agentira podporovaného zamestnavania pri Grécko-
katolickej diecéznej charite v PreSove (dalej APZ) pracuje
s malou prestavkou od roku 2005. Nada APZ spliia stanove-
né standardy, ktoré prijala SUPZ. Najva¢&sim problémom je
financovanie APZ. Samotna charita ma tri chranené dielne

(pracovnu, stolarsku dieliiu a autoumyvaren).

Klienti APZ a ich charakteristika
Nasimi klientmi s predovsetkym dlhodobo nezamest-
nané osoby, vietci bez domova, ktori ¢asto nie sd ani evi-
dovani na UPSVaR. S to [udia bez domova, o sa stalo ich
vlastnym alebo aj cudzim zavinenim:
B majl nizku Groven vzdelania
B siviac ako 10 rokov nezamestnani
B s psychicky chori, bez invalidnych déchodkov
alebo im bola odnata cast déchodkov
B mladi[udia z detskych domovov, ktori nemaju
po skonceni pobytu v domove kam ist
a nenasli si trvalé zamestnanie
B s(to obcania SR — navratilci z byvalej Podkarpatskej
Rusi, ktori nie st schopni sa po strate zamestnania
znova zamestnant
B osoby po resocializacii, ktoré nemajd domov ani pracu
B osoby po vykone trestu, ktoré si tazko hladaji pracu
pre zaznam v registri trestov

B osoby, ktoré sa stali obetami exekdcif
a prisli o majetok i byvanie
B Zeny, ktoré sa v minulosti Zivili prostittciou
B osoby opakovane recidivujlce — alkoholici
a drogovo zavisli
B osoby so zdravotnym postihnutim, bez domova

Je to zakladna vzorka oso6b, s ktorymi pracujeme, ale
poskytujeme sluzby aj osobam, ktoré k nam posdvajd so-
cidlne centra nasej charity z inych miest. PresSov je krajské
mesto, ma viac pracovnych prilezZitosti, [udia hladajd nadej
i Sancu predovsetkym vo vacSom meste

Spolupracujice subjekty

Spolupracujeme s kontaktnymi pracovnikmi dradu pra-
ce vregidne PreSovského kraja, ktori nasich klientov pozna-
ju. Navzajom si vymiename informacie v snahe im efektivne
poméct. Spolupracujeme s lekarmi, najmd psychiatrami,
ktorych nasi klienti (ti, ktori to potrebuji) navstevuj. Lekari
nam pomahaju urcit, ktoré zamestnanie pre klienta je napr.
Gplne nevhodné. Spolupracujeme s ergoterapeutmi, ktori
tiez pracuju s klientmi a dokazu nam pomact zaclenit klien-
ta do prace. Daldi odbornici st socioterapeuti, ktori prispie-
vajl k tomu, aby sme si vytvorili uceleny obraz o klientovi.
VSetci tito odbornici ndm pomahaji pracovat so zvysSkom
pracovného potencialu klienta.
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Poradenstvo

Ked klienta zdiagnostikujeme, obraciame sa na zamest-
néavatelov, iné pracovné agentlry a spolocnosti, aby sme
mu mobhli Géinne pomdct a spolocne dalej hladame rieSe-
nie. Pracujeme na priprave klienta pre trh prace, ale bez
podchytenia inych zavaznych okolnosti, ktoré sa v jeho
Zivote stali, kym priSiel k nam, by to bolo nedcinné. Posky-
tujeme mu teda intenzivne poradenstvo. Pouzivame indivi-
dualne i skupinové rozhovory, pripravujeme klientov na vy-
berové konania, pracujeme na nacvikoch v komunikacii,
ako sa obliect, na ¢o si dat pozor a pod. Nelspesné pokusy
analyzujeme, klienta drzime ,,nad vodou®, aby nestracal
nadej. Pouzivame Sirokd Skalu nastrojov a metéd.

Uplatnenie klientov

Najviac klientov sa uplatfiuje v robotnickych povola-
niach — v stavebnictve, v zberniach odpadu. V ramci akti-
vacnej Cinnosti sa staraji o chod nasho zariadenia, pracuju
na dohodu, aby si prilepsili. V roku 2007 sa nam podarilo
umiestnit klientku s viacnasobnym znevyhodnenim v chra-
nenej dielni na vyrobu sviecok, kde je velmi spokojna.
Abstinujtcej klientke sme pomohli néjst pracu na vysokej
Skole, kde pracuje ako asistentka.

Pocet klientov

NaSa APZ poskytla ku koncu roka 2007 sluzby 317 klien-
tom. Pocas roka poskytla sluzby 187 novym klientom a so-
cidlne poradenstvo ako sluzbu navySe poskytla v 605 pripa-
doch. Zamestnanie sprostredkovala 120 osobam, prevazne
v Predove a okoli, v Cechach sa zamestnalo 36 klientov,
siedmi z nich tam pracuju v trvalom pracovnom pomere.

Zaver

Mojim snom je, aby APZ pracovala so znevyhodnenymi
skupinami na najvyssej Grovni, aby sme nadviazali s tymito
ludmi kontakt tak, ako to urobili Cesi po vzore Skétska.
V §kétskom parlamente pracovali dva tyZzdne najvy3$si pred-
stavitelia Statu s patdesiatimi bezdomovcami a pocuvali
»hlas zdola”. Pocivanie ,,hlasu zdola” by mohlo byt liekom
na rieenie situacie ludi akymkolvek spésobom znevyhod-
fovanych na trhu prace.

Mgr. Hela Bujnovska, APZ pri GKDCH | December 2007
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“ Eurépsky socialny fond |

Aktivity s organizované v ramci projektu iniciativy EQUAL Kvalita v podporovanom
zamestnavani — posiliovanie kapacity sluzieb podporovaného zamestnavania
v sieti sluZzieb zamestnanosti ako aktéra vyrovnavania prilezitosti znevyhodnenych

skupin na trhu prace. Projekt je spolufinancovany Eurépskou dniou.
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PRIKLADY DOBRE) PRAXE

V ramci projektu Kvalita v podporovanom zamestnavani, ktory bol podporeny Iniciativou spolo¢enstva EQUAL, bolo
nasim cielom podporit rozvoj a udrZatelnost agentir podporovaného zamestnavania. Cielom aktivit agentdr podporova-
ného zamestnavania je pomoct najst pracovné miesto pre osoby so zdravotnym postihnutim a dlhodobo nezamestnané
osoby a udrzat si ho. Formy a metddy prace jednotlivych agentir na Slovensku st okrem Standardnych postupov

v podporovanom zamestnavani specifické a vychadzaju bud z potrieb regionu, z pristupu k réznych Specifickym cielovym
skupindm alebo z iniciativy a kontaktov [udf, pracujtcich v agentdre. V tomto Cisle bulletinu predstavujeme tri rézne

pristupy k rieSeniu problematiky zamestnanosti znevyhodnenych skupin.

Agentira podporovaného zamestnavania
pri M-PROMEX, s. r. 0., Kysucké Nové Mesto

Nieco z historie

Spolo¢nost M-PROMEX, s. r. 0., bola zaloZena vo febru-
ari 1998 v Martine. Jej ¢innost bola spociatku orientovana
na rdzne oblasti podnikania. V roku 2002 doslo k zasadnym
zmenam spolo¢nosti, ktoré sa prejavili jednak v zamerani
¢innosti, ale tiez v zmene Statutarnych zastupcov a nasled-
ne aj zmene sidla spolo¢nosti. V roku 2002 ziskala spolo¢-
nost do vlastnictva objekt polyfunkénej budovy na
Kukucinovej ulici v Kysuckom Novom Meste. Po jeho rekon-
Strukcii tu bolo vybudované Stredisko pre rozvoj [udskych
zdrojov, ktoré sa od zaciatku roku 2003 vyuziva na rézne
projekty v oblasti vzdelavania, poradenstva a rozvoja l[ud-
skych zdrojov, a to v lizkej stucinnosti s firmou HRD-Systém,
Krasno nad Kysucou, ktord ma v budove sidla spolo¢nosti
trvale prenajaté priestory pre svoju ¢innost.

V spolupraci s Okresnym Gradom prace v Kysuckom
Novom Meste zriadila spolocnost M-PROMEX, s. r. 0., dve
chranené dielne, ktoré prevadzkuje od aprila 2003. V chra-
nenych dielfiach pracuje celkom 20 ob¢anov so zdravotnym
postihnutim.

Vzhladom na skisenosti so zamestnavanim obcéanov
so ZP ako aj dlhorocné skisenosti s realizaciou mnohych
projektov pre UoZ sa spolocnost rozhodla rozsirit svoje akti-
vity o vykon ¢innosti agenttry podporovaného zamestnava-
nia (dalej APZ). Na tito &innost ziskala povolenie Ustredia
prace, socialnych veci a rodiny dia 1. 12. 200s5.

2 %o

Projektovo orientovana ¢innost APZ

UzZ pri zakladani APZ bola vizia jej ¢innosti zalozena na
projektovom principe, t. j. na navrhovani, ziskavani a reali-
zacii projektov. Cinnost APZ sa v priebehu rokov 2006
a 2007 postupne rozvijala, a to vdaka realizacii 6smich pro-
jektov pre potreby UPSVaR v Martine, Ziline, Cadci,
Povazskej Bystrici a Ruzomberku.

Spolupraca so zamestnavatelmi

Spolupraca so zamestnavatelmi sa uskutocnuje v troch
rovinach a ¢innost APZ je v naSej spolocnosti treba chéapat
ako organizacni zlozku spolocnosti.

Prvou rovinou je spolupraca APZ so zamestnavatelmi
v ramci realizacie vy$Sie spominanych projektov. Sumar-
nym cielom vsetkych realizovanych projektov bolo prispie-
vat k rozvoju zamestnatelnosti klientov — dlhodobo neza-
mestnanych alebo obéanov so zdravotnym postihnutim,
a tak posilnit ich Sance integrovat sa na trhu prace. Hoci st
projekty orientované predovsetkym na pracu s klientom,
vZzdy je tu Usilie poskytovat relevantné informacie o regio-
nalnom trhu prace aj z pohladu zamestnavatelov. Na vybra-
né témy vyhladdvame lektorov a poradcov pracujtcich vo
vyznamnych podnikoch regiénu. Spolupraca réznych pro-
jektovych timov vydustila do zaloZzenia ob¢ianskeho zdruze-
nia Stimulus ureného predovSetkym na realizaciu aktivit

Informagny ob&asnik o integracii a zaElefiovani 0s6b so zdravotnym postihnutim



